Intéressé ?

Des questions ?

Votre contact départemental :

Cécile CARDON

Péle distribution - E commercialisation
Référente Place de Marché

02.38.78.04.04

cecile.cardon@tourismeloiret.com

qui vous forme a I'outil adapté a votre structure et vous assiste dans
la gestion technique de vos réservations.

/ Tourisme Loiret
l’_‘g?rg Hotel du département 15 rue Eugene Vignat 45000 ORLEANS

02 38 78 04 04 - www.tourismeloiret.com

PRESTATAIRES D'HEBERGEMENT
Hotels, Meublés de tourisme, chambres d’hotes
hébergements insolites, campings....

COMMERCIALISEZ VOTRE OFFRE TOURISTIQUE EN LIGNE
VIA LA PLACE DE MARCHE REGIONALE !

LE LOIRET
C'EST L'AVENTURE
JUSTE A COTE

)

Tourisme Loiret
Hotel du département 15 rue Eugene Vignat 45000 ORLEANS
02 38 78 04 04 - www.tourismeloiret.com




Une Place de Marché ... Pourquoi ?

Une étude de clientéle réalisée en 2014 a confirmé la dominance d’Internet pour
les touristes préparant leur séjour en région Centre-Val de Loire. Plus de la moi-
tié des touristes ont déclaré utiliser Internet pour préparer leur séjour et 2/3
d'entre eux avaient réservé leur séjour a I'avance. Parmi eux, 73% le font sur In-
ternet. Il s"agit donc d’une importance vitale pour les entreprises touristiques
que de proposer la réservation en ligne de leur prestation.

Afin de permetire a chague acteur touristique de la région de s’adapter aux nou-
velles habitudes de consommation des touristes, le Comité Régional de Tourisme
Centre-Val de Loire a fait I'acquisition d’une Place de Marcheé Touristique Régio-
nale.

Une Place de Marché ... Qu’est-ce que c'est ?
C'est une plateforme de commercialisation touristique en ligne. La solution tech-
nique retenue est I'Open System, développée par la société Alliance Réseaux.

L'Open System... C'est quoi ?

C'est un outil vous permettant :

- de gérer en temps réel vos disponibilités et vos réservations

- d’intégrer la réservation en ligne de votre offre touristique sur votre site Inter-
net

- une diffusion multicanale de votre prestation (votre propre site Internet mais
également les sites Internet régionaux et départementaux)

Quels avantages ?

- Une connexion internet suffit

- Un outil facile a prendre en main : vous étes formé a l'outil par votre référent
départemental qui vous accompagnera dans la gestion technique de vos réserva-
tions

- Vous fournissez a 'Open System des produits et des disponibilités en temps
réel, a volonté, sans contrainte de quantité en maitrisant vos tarifs.

- Si vous étes présent sur différentes plateformes : un seul outil de commerciali-
sation et une seule gestion de planning : la mise a jour de votre planning sur
I'Open System diffusera automatiquement vos disponibilités sur les principales
plateformes de commercialisation (AirBnB, Booking...)

Exemples....

fiéserver en ligne
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L'Open System... Combien ca colite ?

- Une commission de 8% est prélevée uniguement sur les ventes effectuées via le
site de I'ADRT Loiret (http://www.tourismeloiret.com)

- Pas de commission sur les ventes émanant de votre propre site Internet ou du
site régional

- L'open System vous permet de bénéficier d'une solution de paiement sécurisé
en ligne proposant une commission inférieure a 3%

Les conditions pour adhérer :

- Etre référencé dans la base de données touristique régionale

- Pas de cotisation

- Signature d'un bulletin d’adhésion et des conditions générales d’utilisation

- S’engager a mettre a jour son planning, ses descriptifs et ses tarifs

- S'engager a régler les relevés de commissions des ventes effectuées via le site de
I'ADRT.



